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1 - Contexte et Objectifs

Contexte

• Rakuten propose une place de marché où les 
particulier et les professionnel peuvent 
vendre de nombreux produits.

• Rakuten ne gère aucun stock

Objectifs

• Pour que la plateforme soit gérée avec aussi peu de personnes (300), il est nécessaire d’automatiser un 
grand nombre de processus.

• Un produit en vente mal classé peut devenir redondant et ses chances d’être vendu diminuent
• La plateforme met en œuvre 2 grandes fonctionnalités:

o La prédiction de la catégorie d’un produit
o Le réentrainement du modèle de prédiction en fonction des nouveaux produits et de ses performances

• 12 millions de membres inscrits dont 10 000 vendeurs 
professionnels et partenaires.

• Environ 200 millions de produits référencés / Environ 50 
millions en seconde main

• 30 000 à 50 000 transactions / jour : 30 % « C to C » 70 % « B to B 
to C »

• 15 millions de visiteurs uniques / mois sur le site 
• 300 salariés de Rakuten France

Rakuten en chiffres



2 - Datasets et Modèles
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Train: Nombre de produits par catégorie

Datasets

• Le Dataset Train comporte 84916 produits avec leur désignation 
et description  (Texte) ainsi que leur photo (Image)

• Le Dataset Test comporte 13810 produits
• Seuls les produits du Dataset Train ont été classé en 27 

catégories
• Avec un tel déséquilibre dans les catégories, il est souhaitable de 

mesurer et surveiller le F1 score

Texte Image

Concaténation
(addition des proba pondérées)

Couche dense 

supplémentaire 

pour le fine-tuning



3 – Composants et Fonctionnalités

• Un repo Github organisé et documenté 
• 4 API fastAPI sécurisées avec des tokens Oauth2 comportant 13 

endpoints
• Une base de données Utilisateurs MySQL
• Un ensemble de 16 tests qui testent les autorisations et les 

principales API avec Github Actions lors des pushs ou des pull 
request dans tous les branches 

• Une conteneurisation de toute la plateforme avec 15 conteneurs 
Docker construite et lancée grâce à une seule commande 
(setup.sh)

• Une fonctionnalité Tensorboard pour analyser l’entrainement des 
modèle Texte et Image

• Une fonctionnalité Airflow pour alerter l’administrateur en cas de 
baisse de performance du modèle, mettre à jour automatiquement 
le modèle, tester certaines API dans l’environnement de PréProd

• Une application Streamlit qui donne accès à (presque) toutes ces 
fonctionnalités

https://github.com/Demosthene-OR/fev24_MLOPS_Rakuten-Multimodal-Product-Data-Classification
https://rakuten-project-datascientest.postman.co/workspace/Rakuten-Project---Datascientest~ff9ec2f8-47ad-423a-a221-2339dda198be/request/32855865-4f20c044-c2c1-4dbe-959d-8ca0a4b95488
https://github.com/Demosthene-OR/fev24_MLOPS_Rakuten-Multimodal-Product-Data-Classification/blob/main/tests/test_rakuten.py
https://github.com/Demosthene-OR/fev24_MLOPS_Rakuten-Multimodal-Product-Data-Classification/actions/runs/9592233601/job/26450411968
https://github.com/Demosthene-OR/fev24_MLOPS_Rakuten-Multimodal-Product-Data-Classification/actions/runs/9592233601/job/26450411968


Processes « Rakuten Multimodal Product Data Classification»
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4 – Architecture de la plateforme



API « Rakuten Multimodal Product Data Classification»
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Workflow Scheduler
(api_flows)
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Streamlit Pages : « Rakuten Multimodal Product Data Classification»
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5 – Démonstration



6 – Améliorations futures et    
Conclusion

a. Amélioration futures
Il serait souhaitable de :
• « porter » (notamment) les modèles entrainés sur le Cloud
• Disposer d’environnement de développement, de tests et de 

préproduction
• Remplacer le front « Streamlit » par un front web plus robuste
• « porter » le front et  les API « Predict » et « Train » sur Kubernetes
• Analyser le cycle de vies des modèles avec MLflow
• Surveiller l’ensemble avec Prometheus et Grafana

b. Conclusion et Remerciement
• Ce projet nous a permis de mettre en œuvre de nombreux concepts 

étudiés
• Nous remercions très chaleureusement Maëlys pour son soutien et lui 

souhaitons beaucoup de réussite dans ses futures aventures



Annexe
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